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AVANT-PROPOS

Améliorer la connaissance des publics de la culture fut 'une des premieres mis-
sions confiées au service d’études du Ministere des affaires culturelles au moment
de sa création en 1963. Aussi, le Département des études et de la prospective
— qui s'appelait alors le Service des études et de la recherche — semploya-t-il tres
rapidement & mettre en ceuvre des enquétes sur la fréquentation des équipements
culturels, 'une d’elles donnant lieu a la publication d’'un ouvrage devenu célebre,
Lamour de 'art d’Alain Darbel et Pierre Bourdieu. Par la suite, le DEP a consi-
dérablement enrichi son dispositif d’observation, a travers notamment la série
des enquétes Pratiques culturelles des Fran¢ais mais aussi de nombreuses investi-
gations dans le domaine du théatre, du cinéma, de la danse ou des musées, tan-
dis que de plus en plus d’établissements ressentaient le besoin de mieux connaitre
leurs publics. D’ou, au cours des vingt derni¢res années, une multiplication des
initiatives en matiere d’études au sein des autres services du Ministere et des
grands établissements culturels, sans qu’existe de véritable confrontation des
savoirs ni de capitalisation des expériences.

Cette situation a conduit le DEP a proposer, lors de la publication des résultats
de la derniere enquéte sur les pratiques culturelles des Frangais, la création d’un
séminaire de travail mensuel sur la connaissance des publics réunissant des repré-
sentants des directions centrales du Ministere et des établissements sous tutelle
réalisant régulierement des études de publics. Ce séminaire a été mis en place a
lautomne 1999, et au terme de deux années de fonctionnement, il est apparu
utile d’offrir a tous ceux qui s'intéressent a la « question des publics » 'occasion
de prendre part a la réflexion engagée.

Le présent ouvrage reprend par conséquent 'ensemble des interventions qui ont
introduit les séances de I'année 1999-2000 en respectant les points de vue par-
fois contradictoires des participants, sans prétendre ni a I'exhaustivité ni a la syn-
these sur chacun des themes abordés. 1l entend plus modestement témoigner sur
un sujet qui plonge au cceur des politiques culturelles, d'un moment dans une
réflexion au long cours, qui s’est poursuivie en 2000-2001 et donnera lieu a I'or-
ganisation d’un colloque au printemps 2002.

Paul ToLILA
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